Ochrana osobnych udajov

Spracuvanie osobnych udajov je neoddelitelnou sucastou prevadzky nasich webovych
stranok v sulade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len ,VOP*). Je pre nas
dolezité, aby osobné udaje zakaznikov boli spracuvane spésobom, ktory neodporuje
zasadam a poziadavkam NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR®)

ani zakonu €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

V pripadoch, ked sa od zakaznika ako od dotknutej osoby ziskavaju osobné udaje, ktoré sa

jej tykaju, poskytuje prevadzkovatel pri ziskavani osobnych udajov nasledovné informacie:

a. Prevadzkovatelom webovych stranok je v zmysle VOP, je Lovely Experience
0.z.

b. Ugelom spractvania osobnych Gdajov je realizacia prevadzky webove;
stranky ako aj rezervacie Ci objednavky tovarov a sluzieb na zaklade
poziadavky zakaznika a tiez marketingové aktivity prevadzkovatela na
zaklade opravneného zaujmu. Pravnym zakladom spracuvania osobnych
udajov je tak ¢lanok 6 odsek 2 pism b) a f) GDPR, a na jeho plnenie je
nevyhnutné ziskat a spracuvat osobné udaje v minimalnom potrebnom a tiez
moznom rozsahu.

c. Pri prevadzke webovych stranok dbame o dévernost osobnych udajov nasich
zakaznikov a ich osobné udaje neposkytujeme Ziadnym inym subjektom.

d. Osobné udaje zakaznikov suvisiace s dodanim tovarov a sluzieb uchovavame
po dobu nevyhnutnu na splnenie archivacnych povinnosti vyplyvajucich z
osobitnych predpisov (napr. prislusné pravne predpisy upravujuce povinnosti
pri vedeni uctovnictva a pod.).

e. Zakaznik ako dotknuta osoba ma pravo na informacie a pristup ku svojim
osobnym udajom, pravo na ich opravu, pravo na portabilitu a tiez pravo na
vymazanie, pravo na namietanie ¢i obmedzenie spracuvania a pravo obratit
sa kedykolvek na dozorny organ ochrany osobnych udajov. Pravom kazde;j
dotknutej osoby je tiez pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je
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f. Je nasSim ciefom ziskavat a spracuvat osobné udaje zakaznikov v najmensom
moznom rozsahu.

g. Je nasim opravnenym zaujmom vediet akym spésobom nasi navstevnici
pouzivaju nase webstranky s cielom zlepSit moznosti a pohodlie ich navstevy
a pouzivania ako aj moznost realizacie marketingovej komunikacie. S tymto
zamerom vyuzivame v minimalnom moznom rozsahu aj nastroje tretich stran,
ktoré nam to umozriuju. Ide najma o Google Tag Manager. IP adresy a
cookies nam v tomto pomahaju. Cookies si kedykolvek mézete vymazat v
nastaveniach svojho prehliadaca.

h. Ak zakaznik pri vypifiani formularu na stranke suhlasil so spractvanim
osobnych udajov na marketingové ucely, vykonavame ich zasielanim
e-mailovych sprav (napr. newsletter, alebo ponuka obdobnych tovarov a
sluzieb) na kontaktnu e-mailovu adresu. Svoj suhlas moze zakaznik
kedykolvek odvolat zaslanim Odvolania so spracuvanim osobnych udajov,
pricom tieto okamzite blokujeme alebo likvidujeme a z nasej strany Vami

poskytnuté osobné udaje uz nebudeme pouzivat na marketingové ucely.



